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Programma “Business Transfer Programme (BTP)„

I corsi di BTP fanno parte di un programma disegnato per formare i futuri continuatori d’impresa alle conoscenze e competenze necessarie per affrontarne la trasmissione. Il programma è stato sviluppato in inglese, lingua comune ai paesi parte del Consorzio, ed è stato realizzato in tedesco e in italiano nei due paesi ospitanti i corsi pilota: in Austria (Graz) e in Italia (Vicenza). I corsi pongono l’accento sull’importanza dei processi in atto nel passaggio generazionale, così come nella trasmissione d’impresa, nei casi di micro e piccole imprese. I gruppi destinatari del progetto possono essere: membri familiari di una stessa impresa, dipendenti/collaboratori e terzi interessati a rilevare un’attività.

La durata complessiva dei corsi è di 4-5 mesi, e comprende cinque blocchi composti da ore di presenza, studio personale, e-learning. Un tale nuovo approccio mira a garantire un elevato livello di efficacia dei corsi, ed un alto grado di soddisfazione nei partecipanti. I corsi sono stati studiati da società di consulenza e formazione in affiancamento al mondo universitario. I contenuti sono basati sui risultati di un’ampia ricerca di respiro europeo e sulle esperienze dei partner del progetto sul tema. 

Il progetto BTP è nato all’interno del programma Leonardo da Vinci della Commissione Europea. Di conseguenza, i corsi sono completamente gratuiti per i partecipanti. Le uniche spese a carico loro sono quelle riguardanti il trasporto e l’alloggio nel caso risiedano lontano dalla sede delle attività formative. Ai partecipanti è richiesta la possibilità di accedere ad un computer dotato di connessione internet, al fine di utilizzare il materiale informatico per le lezioni e-learning.

Per iscriversi e partecipare ai corsi, si può scaricare il modulo d’iscrizione dal sito: http://btp.fh-joanneum.at
I sei moduli del programma BTP riguardano:

1. Aspetti Legali della Trasmissione d’Impresa 

2. Finanza 

3. Analisi dell’attività, in particolare dell’ambiente, posizione, equipaggiamento tecnico 

4. Marketing nella Trasmissione d’Impresa 

5. Soft Skills nella Trasmissione d’Impresa 

6. Risorse Umane nella Trasmissione d’Impresa 

Uno specialista esterno, esperto sul tema “continuità competitive d’impresa”, sarà presente per l’intera durata dei corsi.

1. Aspetti Legali della Trasmissione d’Impresa 
I processi di trasferimento d’impresa sono strettamente connessi ad aspetti legali di vario tipo (ereditari, di tassazione..). In questo corso, i partecipanti riceveranno le nozioni più rilevanti in riferimento alle problematiche salienti in materia legale. Avranno così una visione approfondita dei rischi e delle opportunità in tale ambito, che entrano in gioco nel governare una trasmissione d’impresa. I contenuti del corso saranno strettamente inerenti al Paese di riferimento, differendo la materia giuridica tra i diversi membri dell’Unione Europea.

( 8 ore in aula durante il primo blocco

2. Finanza 

I partecipanti entreranno in confidenza con gli aspetti finanziari che devono essere presi in considerazione nel rilevare un’impresa, tra cui la contabilità, per comunicare e rendere effettivi strumenti di controllo e progettazione finanziaria. Studieranno l’andamento dei costi e delle spese, per capire perché i processi di controllo sono essenziali a garantire la continuità competitiva dell’impresa. Ai partecipanti sarà data la possibilità di applicare le loro conoscenze nell’identificare l’attività da rilevare, e capire così i principi base della valutazione d’impresa. A loro saranno spiegate le tecniche base del management finanziario per una valutazione di successo, così come per il trasferimento e la gestione d’impresa.
( 8 ore in aula tra il primo e il secondo blocco

3. Analisi dell’attività: ambiente, posizione, equipaggiamento tecnico  

In ogni impresa esistono dei fattori chiave, di cruciale importanza per il successo, come l’ambiente aziendale, la posizione geografica, l’equipaggiamento tecnico etc. La capacità di analisi dei valori e delle potenzialità per lo sviluppo dell’attività da rilevare è imperativa per un buon trasferimento. Di conseguenza, è molto importante farsi un’idea realistica dell’insieme dell’attività, così come della necessità di certe conoscenze, anche in ambito tecnico. 

Questo modulo formerà i partecipanti alle conoscenze e alle abilità essenziali per stimare, valutare e gestire l’ambiente imprenditoriale di riferimento, così come l’equipaggiamento tecnico dell’impresa rilevata. Una sezione particolarmente importante del modulo sarà dedicata alla descrizione ed interpretazione delle variabili economiche.
( 12 ore in aula tra il terzo e il quinto blocco
4. Marketing nella Trasmissione d’Impresa

I partecipanti si avvicineranno ai concetti del marketing strategico come base per la progettazione. Infatti, per un Trasferimento d’Impresa di successo è imperativo essere familiari con i diversi aspetti di marketing, strumenti operativi fondamentali per le imprese. 

L’obiettivo chiave di questo modulo sta nell’equipaggiare i partecipanti con gli strumenti necessari per essere in grado di gestire e far funzionare tutti i processi relativi al marketing. Impareranno quindi l’importanza delle strategie di marketing, le suddivisioni essenziali del marketing (chiamate “4P”), i metodi di analisi di marketing, e soprattutto come applicare le suddette competenze all’impresa che hanno intenzione di rilevare.

( 12 ore in aula tra il secondo e il quarto blocco
5. Soft Skills per la Trasmissione d’Impresa

Un Trasferimento d’Impresa è un processo complesso. Saperlo governare coinvolge aspetti che sono sia tecnici, che emotivi e psicologici. Per questo motivo, ai continuatori sarà trasmessa una conoscenza utile per una gestione dinamica dei processi gestionali, che comprenderà: l’atteggiamento all’ascolto, il suscitare/dare fiducia, la co-operazione. Inoltre, temi come la leadership, l’autostima, le capacità comunicative e la gestione dei conflitti saranno affrontati. I partecipanti impareranno a riconoscere gli aspetti psicologici, i comportamenti e le possibili reazioni in gioco nelle diverse situazioni e ruoli. Diventeranno così consapevoli e familiari con il concetto di vision, fondamentale per aprire opportunità competitive sul mercato (mission), da essere perseguite da una squadra compatta (valori).

(  12 ore in aula tra il terzo e il quinto blocco
6. Risorse Umane nella Trasmissione d’Impresa

 In questo modulo sarà insegnato ai partecipanti come disegnare e rendere effettive le strategie di gestione delle Risorse Umane, al fine di raggiungere vantaggi competitivi nell’organizzazione aziendale nelle fasi di Trasferimento d’Impresa. Uno degli obiettivi di questo modulo è sviluppare la comprensione dei processi di Trasferimento d’Impresa relativamente alla gestione delle Risorse Umane. I partecipanti impareranno ad analizzare le diverse situazioni che potrebbero influenzare il settore RU, per analizzarle e affrontarle nel modo più opportuno. Si svilupperà la capacità di lavorare in squadra, e si identificheranno i requisiti per attenersi ad un ambiente di lavoro che promuova l’onestà, il rispetto e la dignità della persona.

(  8 ore in aula durante il quarto blocco

Nel grafico sottostante, è presentata la lista delle unità corrispondenti ai diversi moduli. Le ore di presenza totali sono 60. 

	Blocco 1
	Blocco 2
	Blocco 3
	Blocco 4
	Blocco 5

	Contenuto
	Unità
	Contenuto
	Unità
	Contenuto
	Unità
	Contenuto
	Unità
	Contenuto
	Unità

	Introduzione
	2
	Finanza
	4
	Analisi
	4
	Marketing
	4
	Soft Skills
	4

	Finanza
	4
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Diritto
	8
	Marketing
	8
	Soft Skills
	6
	RU
	8
	Analisi
	8

	 
	 
	 
	 
	Feedback
	 
	 
	 
	Feedback
	 

	 
	14
	 
	12
	 
	10
	 
	12
	 
	12


Presenza di un esperto sulla Trasmissione d’Impresa e creazione di un piano di Trasmissione

Il primo blocco comprende 2 ore di introduzione generale al programma. Si parlerà dei moduli che verranno sviluppati, delle date ed orari dei corsi, dell’uso di uno strumento di screening atto a fare una prima verifica dell’attività da rilevare, e della stesura di un progetto di Trasferimento d’Impresa. Questa sessione iniziale è necessaria per chiarire la struttura e lo scopo del corso, e sarà tenuta da un esperto sul tema della Trasmissione d’Impresa. Costui sarà anche la persona di riferimento durante l’intera durata dei corsi, che interverrà nella verifica a metà e a fine percorso. Il risultato finale dei corsi sarà la stesura di un piano di Trasmissione d’Impresa relativo all’attività che ogni partecipante rileverà.

Sede ed orari dei corsi

I corsi avranno luogo in due località: Graz (Austria) and Vicenza (Italia), ed il contenuto sarà lo stesso per entrambi. Solamente la lingua e la programmazione saranno diverse da un paese all’altro. I corsi sono divisi in cinque blocchi di ore in presenza, a cominciare da febbraio 2008. Ogni blocco contiene 60 unità, per un totale di 10 giorni per blocco. Ciascuno dei cinque blocchi inizierà il venerdì pomeriggio/sera e si concluderà il sabato nel pomeriggio.

Lo schema sottostante illustra la suddivisione dei blocchi in entrambe le sedi.

	 
	Blocco 1

Febbraio
	Blocco 2

Marzo
	Blocco 3

Aprile
	Blocco 4

Aprile/Maggio
	Blocco 5

Maggio

	AUSTRIA
	08.-09.02.2008
	07.-08.03.2008
	04.-05.04.2008
	24.-25.04.2008
	16.-17.05.2008

	ITALIA
	15.-16.02.2008
	14.-15.03.2008
	11.-12.04.2008
	09.-10-05.2008
	23.-24.05.2008


Lo staff

Una squadra di esperti selezionati accuratamente condurrà l’intero programma. I formatori saranno diversi in Austria ed in Italia, a causa della necessità di tenere i corsi nelle rispettive lingue nazionali, in modo da facilitare la comprensione dei corsi ai partecipanti.

E-Learning

Durante l’intera durata dei corsi, sarà possibile accedere al materiale presentato agli incontri, così come a del materiale aggiuntivo, selezionato per lo studio individuale ed inserito su piattaforma informatica. 
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